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Web-Median ohjelmistojen ylläpitosopimukset 
 

Taseri, Jäseri, Metseri ja WM-Laskutus ohjelmistoja kehitetään jatkuvasti. Tämä on 
luonnollisesti tuonut kysymyksiä siitä, milloin on ”oikea aika” hankkia ohjelma tai 
ohjelman uusi versio. Ylläpitosopimuksen ansiosta tätä kysymystä ei tarvitse enää 
esittää. Voit aina ladata käyttöösi ohjelman uusimman version.  
 
Tämän lisäksi tarjoamme ylläpitosopimukseen www / sähköposti käyttötuen. Ilman 
ylläpitosopimusta käyttötuki on tuntiveloitteista. Nyt käyttötuki sähköpostitse 
hoidettuna kuuluu ylläpitosopimukseen. Ongelmatilanteisiin saa apua. 
 
Ylläpitosopimukseen kuuluvat seuraavat asiat: 
 
 aina uusin ohjelmaversio Internetistä 
 uudet ominaisuudet 
 korjauspäivitykset 

 aina uusin käyttöopas Internetistä .pdf muodossa 
 käyttötuki sähköpostitse 
 kysymykset ja vastaukset sähköpostitse tai www-sivujen kautta  

(www.web-media.fi) 
 email tiedotteet uusista ominaisuuksista 
 mahdollisuus soittaa puhelintukeen, josta alennus -30% normaali 

tuntityöhinnasta 
 
Ylläpitosopimus on edullinen, vain n. 20% / vuosi (ohjelman normaalista 
hankintahinnasta). Ylläpitosopimuksella säästät myös päivitysten hankinnassa. 
Yksittäisten päivitysten hinta on 50% ohjelman normaalista hankintahinnasta. 
Ylläpitosopimuksella saat päivitykset yli 2 vuodeksi samaan hintaan! 
 
 Metseri   34 € / vuosi (yksitt. päivitys 189    - 50%  =  94,50 €) 
 Taseri   44 € / vuosi (yksitt. päivitys 219    - 50%  =  109,50 €) 
 Jäseri   34 € / vuosi (yksitt. päivitys 159    - 50%  =  79,50 €) 
 WM-Laskutus  34 € / vuosi (yksitt. päivitys 169    - 50%  =  84,50 €) 

WM-Laskutus ohjelman lisäosien lisämaksut ylläpitosopimukset: 
 Sopimuslaskutus +40 € / vuosi ja Asukaslaskutus +150 € / vuosi 

 
HUOM! Jos ohjelman hankinnasta on yli vuosi, ensimmäinen  
ylläpitomaksu veloitetaan kaksinkertaisena. 
 
 
Ystävällisin terveisin 
 

 
 

Timo Mattila 
Web-Media 
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Ylläpitosopimus  
TILAUSLOMAKE 

 

Ohjelma(t) (rastita):   Metseri  

Jäseri  

Taseri  

 WM-Laskutus 

34 € / vuosi (sis. alv.) 

34 € / vuosi (sis. alv.) 
44 € / vuosi (sis. alv.) 

34 € / vuosi (sis. alv.) 

 

HUOM! Jos ohjelman hankinnasta on yli vuosi, ensimmäinen  
ylläpitomaksu veloitetaan kaksinkertaisena. 

 

 
Yhdistyksen nimi:   

 

 
Henkilö:  

 

 
Osoite:   

 

 
Postiosoite: 

 

 
Puhelinnumero: 

 

 
Sähköpostiosoite: 

 

 
Ylläpitosopimuksen ehdot: 
1. Ylläpitosopimus on voimassa jatkuvana kestotilauksena yhden vuoden kerrallaan, ensimmäisestä 

maksupäivämäärästä eteenpäin.  
2. Sopimus voidaan irtisanoa ennen seuraavan jakson alkua.  
3. Web-Medialla on oikeus nostaa ylläpitosopimuksen hintaa ohjelmien normaalihintaa vastaavaksi 1.8% / 

kk. 
4. Aina uusin ohjelmaversio saatavilla Internetistä 
5. Aina uusin käyttöopas saatavilla Internetistä .pdf muodossa 
6. Www / sähköposti käyttötuki 
7. Email tiedotteet uusista ominaisuuksista sopimuksessa mainittuun sähköpostiosoitteeseen 
8. Mahdollisuus soittaa puhelintukeen, josta alennus -30% kulloinkin voimassa olevasta normaali 

tuntityöhinnasta 

 
Postita osoitteeseen 

 

Web-Media 
Ulvilantie 27f D 22 
00350 HELSINKI 

 

Web-Media lähettää sinulle laskun, jonka maksettuasi ylläpitosopimus astuu voimaan ja Web-Media toimittaa 
sinulle ohjelman uuden rekisteröintiavaimen. 
 
 

Päiväys: ___________________  Allekirjoitus: __________________________ 


